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A historia por tras do perfil...

N&o é de hoje que a ciéncia busca compreender melhor os padroes e motivos de nossos
comportamentos. Na Grécia Antiga, ha dois mil anos, o estudioso Hipocrates, considerado
o pai da medicina ocidental, apresentava um modelo quadriforme que buscava retratar os
principais padrées do comportamento humano. Rompendo com o misticismo da época,
elaborou um método de diagnose pautado na observagao nao so dos sintomas da doencga,
mas também dos tracos de personalidade que acompanhavam cada enfermo. Mais a
frente na histéria, o psiquiatra suico Carl Jung desenvolveu um modelo baseado na
maneira como nds seres humanos nos relacionamos com o meio interno e externo e
propds uma conjectura em que tal relacao se daria por intuigcao, reflexdo, emocao e razao,
nascendo, assim, a sua tipologia comportamental quadriforme, constituida pelos tipos

Produtor, Sensitivo, Intuitivo e Analitico.

Foi, contudo, no inicio do século XX que o estudo do comportamento humano tomou
forma e comegou a chamar a atengao de estudiosos e pesquisadores. O Psicologo e
estudioso William Moulton Marston, em sua obra “Emotions of normal people”, publicada
em 1928, apresentou o seu método de compreensao dos padrées de comportamento,
temperamento e personalidade das pessoas. A metodologia intitulada como DISC,
apresenta quatro tendéncias basicas de como as pessoas orientam o0s seus

comportamentos:




Dominantes

Comportamento mais dominante, acelerado,
ousado, competitivo e orientado para a acao
e 0s prazos envolvidos.

Comportamento mais comunicativo,
amigavel, persuasivo, descontraido e
orientado para socializar e influenciar
pessoas.

Estaveis

Comportamento mais calmo, equilibrado,
paciente, conciliador e orientado para
estabelecer um ritmo mais moderado e
buscar harmonia nos relacionamentos.

Analiticos

Comportamento mais cauteloso, reservado,
sistematico, detalhista e orientado para fazer
as coisas com precisao e qualidade.




y

Por que mapear meu perfil?

e A metodologia D.I.S.C que fundamenta este relatério ja é utilizada ha mais de 38 anos
por mais de 53 milhdes de pessoas em todo mundo. Isso porque sao diversas as
vantagens e aplicagdes, dentre elas:

e Possibilita o aprimoramento das habilidades de liderangca e relacionamento
interpessoal;

e Permite a construgdo de metas congruentes com cada composi¢ao de perfil, levando-se
em consideragao os seus pontos fortes e pontos de melhoria;

® Facilita a diminuigcdo de conflitos e ruidos de comunicacao entre os colaboradores de
uma equipe;

e Oferece um direcionamento eficaz para a contratagao e relocacao de colaboradores de
modo a colocar as pessoas certas nos lugares certos;

® Aumenta a produtividade por meio da congruéncia entre diferentes tarefas e seus
respectivos perfis;

® Facilita a construgdo de equipes de alta performance.
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Grafico de composicao dos perfis
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Perfil INFLUENTE: 21.74% (Baixo)
. perfil ANALITICO: 21.47% (Baixo)

. Perfil ESTAVEL: 15.27% (Muito baixo)

Perfil
Dominante

Joana Alves,

Vocé é do tipo que possui iniciativa propria, € pratico(a), direto(a) e dindmico(a), o que
indica que vocé esta acostumado(a) a agdes rapidas, providéncias imediatas e tem,
portanto, um senso de urgéncia agucado. E audacioso(a) e estd sempre em busca de novos
desafios. Assim, ndo tem receio de se expor, de correr riscos e é facilmente adaptavel,
lidando bem com mudancgas, novidades e inovagdes. Autoconfiante e independente, vocé
gosta de ter todas as coisas sob seu controle e de comandar as pessoas ao seu redor, por
isso prefere dar ordens a recebé-las, podendo, as vezes, até ser visto(a) como uma pessoa
autoritaria. Na realidade, vocé sente uma necessidade de estar sempre em uma posi¢cao
de dominancia e nao apenas de ter autonomia para fazer as coisas, mas também de fazé-
las rapido. Essa situacgao lIhe traz satisfagao e realizagao pessoal. Contudo, por outro lado,
pode leva-lo(a) a ser ambicioso(a), competitivo(a) e a agir, eventualmente, com
agressividade para conquistar os seus objetivos. Assim, essa forma direta, dinamica e
objetiva de agir, associada a sua maneira mais racional de analisar os fatos, conferem a

voceé as habilidades de ser assertivo(a) e de ocupar confortavelmente cargos de lideranca.

Também determinado(a) e decidido(a), vocé € o tipo de pessoa focada no trabalho, nas

tarefas e, principalmente, nos resultados e objetivos. Desta forma, ndo leva muito em

A

- Perfil DOMINANTE: 41.51% (Extremamente alto)
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consideracdo o0s aspectos emocionais e sentimentais que rodeiam o0s seus
relacionamentos, normalmente construidos sem muita intimidade. Esse jeito formal,
juntamente com a maneira firme e enérgica que vocé se posiciona, podem lhe trazer a
imagem de uma pessoa rigida. Como vocé também prefere mais agir a sua maneira e
tomar decisbes sozinho(a), a imagem de uma pessoa inflexivel e teimosa também pode
aparecer. Todavia, € interessante dizer que pode ser justamente essa combinacao de
intensidade, franqueza, dinamismo e objetividade que, apesar de gerar conflitos
interpessoais, garantem a vocé uma natureza realizadora e empreendedora tio desejada

nos dias de hoje.

Sua constante busca por eficiéncia e agilidade no trabalho revela que vocé é uma pessoa
exigente consigo mesma, com o0s outros e que também possui tendéncia a ser vaidosa,
valorizando o status e a posicdo que ocupa. Portanto, vocé sempre esta procurando
progredir em todos os sentidos, busca enxergar oportunidades de crescimento em sua
carreira e possui objetivos bem definidos — e vocé ndo descansa até atingi-los. Dessa
forma, para vencer, vocé é capaz de passar por situagcoes de pressdo que muitos achariam
insuportavelmente estressantes. Conflitos, portanto, ndo |he impdéem medo e vocé os
encara de forma corajosa e enérgica. Vocé €& do tipo questionador(a), realista,
desconfiado(a) e confrontador(a). E esta combinagdo que lhe permite, muitas vezes,

reconhecer problemas que outros ndo reconheceriam e soluciona-los com competéncia.
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Graficos do perfil comportamental

31.09%

Perfil Natural: Analitico Dominante

O perfil natural representa o ponto de partida na sua linha de mudanga ou evolugao
comportamental. Para entregar um melhor desempenho e obter mais reconhecimento,
todos noés procuramos, consciente e inconscientemente, ajustar o0os nossos
comportamentos as demandas do meio em que vivemos. Entretanto, quando estamos
completamente a vontade ou expostos a uma situacao de muita pressao ou conflito, temos
a tendéncia de retornar ao nosso perfil natural. Ele, portanto, revela a nossa esséncia
comportamental e a forma que respondemos ou reagimos quando nao sentimos a
necessidade de fazer qualquer adaptacao ou quando a situagao limita a nossa capacidade

de fazé-lo.

28.46%

Perfil Intermediario: Dominante Analitico

O perfil intermediario torna mais clara a nossa linha de mudanga ou evolugao
comportamental e € definido pelo meio do caminho entre a nossa total naturalidade e a
nossa adaptacao comportamental atual. Em situacdes em que a pressio ndo € tio intensa
ou quando ndo estamos totalmente relaxados, podemos apresentar comportamentos

mais caracteristicos do nosso perfil intermediario.
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Perfil Adaptado: Dominante

O perfil adaptado demonstra a compreensao consciente que vocé possui de si mesmo, a
sua autoimagem ou autopercepgao, e retrata a forma como vocé geralmente se comporta
diante das exigéncias e demandas do seu meio externo, representado pelo ambiente em
que vocé atua e pelas pessoas do seu convivio em sua jornada de crescimento pessoal e
profissional. Portanto, o perfil adaptado indica como vocé procura adaptar os seus
comportamentos ao seu meio para ter um melhor desempenho e reflete o seu estado

atual diante dos compromissos, desafios e objetivos que deseja atingir.

21.03%

Perfil Exigido: Estavel Influente

O perfil exigido é definido pelo conjunto de comportamentos positivos que vocé acredita
que precisa desenvolver, juntamente com os comportamentos limitantes que vocé
acredita que precisa amenizar ou eliminar para alcancar um melhor desempenho
comportamental, ou seja, ele retrata, segundo a sua percepgao, o perfil mais adequado
para atender as exigéncias do seu meio externo. Vale ressaltar, entretanto, que nem
sempre a nossa percepg¢ao esta bem alinhada com a percepcao das pessoas do nosso

convivio.

A
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Linha de mudanca ou evolugcao comportamental
Natural Perfil Intermediario Adaptado Exigido

15.03% 15.15% 15.27%

35.45% 36.3% 41.51%

21.47%
22.14%

31.09%

Analitico Dominante Dominante Analitico Dominante Estavel Influente

Para obtermos melhores resultados e mais reconhecimento, a todo momento, consciente
e inconscientemente, buscamos mudar, adaptar e evoluir os nossos comportamentos. Ao
visualizar lado a lado as diferentes categorias de perfil, tornamos mais clara essa jornada e
as variagcdbes de comportamento que podemos apresentar dependendo da situacao.
Podemos, assim, tracar uma linha que comega por nossa natureza ou esséncia
comportamental, passa por nosso momento atual de adaptagao - como estamos evoluindo
ou mudando os nossos comportamentos - e, por ultimo, sinaliza como acreditamos que
devemos evoluir, segundo a nossa percepgao, para adequar o nosso perfil as exigéncias do

meio em que vivemos.

Grafico geral de mudanca ou evolucao comportamental

41.51

1503 1527
15 A E—

Dominante nfluente
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Grafico de mudanca ou evolucao na Dominancia

» Natural mAdaptado = Exigido

41.51

I.F.I: E.M.I:
10.42% 19.37%
(Alto) (Muito Alto)
Grafico de mudanca ou evolucao na Influéncia
Natural Adaptado - Exigido
30,
26.17
254
21.74
204 18.43
L.F.I: sl E.M.I:
3.31% 4.43%
(Baixo) b (Normal)
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Grafico de mudanca ou evolucao na Estabilidade

Natural »Adaptado =Exigido

35+
304
254
I.F.I: 201

0.24% 15¢
(Muito baixo) 104

30.66

E.M.I:
15.39%
(Muito Alto)

15.03 15.27

Grafico de mudanca ou evolucao na Conformidade

« Natural =Adaptado mExigido

40,

I.F.l:
13.98%
(Muito Alto)

35.45

E.M.I:
0.44%

(Muito
baixo)
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indice de Flexibilidade Isolada

O indice de Flexibilidade Isolada — I.F.l — & definido pela diferenca entre o percentual do
seu Perfil Adaptado em relacao ao seu Perfil Natural em cada uma das quatro dimensodes
DISC, ou seja, permite uma analise isolada sobre o quanto que que vocé ja flexibilizou ou
nao o seu padrao de comportamento em cada dimensao. Quanto maior for o seu L.F.l,
mais flexibilidade vocé teve para mudar o seu comportamento da sua “esséncia
comportamental — Perfil Natural” para o seu ponto de adaptagao comportamental atual —

Perfil Adaptado.

Dominancia 10.42% Alto
Influéncia 3.31% Baixo
Estabilidade 0.24% Muito baixo
Conformidade 13.98% Muito Alto

Exigéncia do Meio isolada

A Exigéncia do Meio Isolada — E.M.l - é definido pela diferenga entre o percentual do seu
Perfil Adaptado em relagdo ao seu Perfil Exigido em cada uma das quatro dimensdes DISC.
Dessa forma, podemos analisar de forma isolada o quanto vocé acredita que precisaria
mudar para atender as exigéncias do seu meio em cada dimensdo e obter um maior
desempenho. Quanto maior for o E.M.l, mais “mudanga” ou “adaptagdo comportamental
esta sendo exigida, de acordo com a sua percep¢ao. Por outro lado, um E.M.l baixo

indicara pouca necessidade de mudanca.

Dominancia 19.37% Muito Alto
Influéncia 4.43% Normal
Estabilidade 15.39% Muito Alto
Conformidade 0.44% Muito baixo

A
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Autopercepcao da Exigéncia do Meio

« Meu perfil em %
m Exigéncia do meio em %

41.51

8h 848 8 &

15
10

Dominante

30.66

21.47 21.03

Autopercepcao da Exigéncia do Meio isolada para cada

estilo:

19.37%

(Muito Alto)

4.43%

(Normal)

15.39%

(Muito Alto)

0.44%

(Muito baixo)

Indica que as ? Apesar de normal, o " Indica que vocé deve Sinaliza que as
habilidades que vocé resultado indica que, desenvolver, habilidades e
possui desse estilo provavelmente, vocé consideravelmente, as comportamentos
estdo sendo deva desenvolver uma habilidades e positivos que vocé
subaproveitadas e que, ou mais das habilidades comportamentos possui desse estilo
por outro lado, vocé e comportamentos positivos desse estilo. estéo congruentes com
deve tomar cuidado positivos desse estilo. 0 que o0 meio esta
com possiveis exigindo.
comportamentos

limitantes relacionados

a ele, desenvolvendo

muito mais novas

habilidades de estilos

diferentes. >, _f
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Autopercepcao da Exigéncia do Meio

A Autopercepcao da Exigéncia do Meio - A.E.M - retrata a sua percepc¢ao de o quanto que
as pessoas do seu convivio estao exigindo que vocé mude para apresentar um melhor
desempenho. Uma A.E.M alta ou muito alta indica uma maior exigéncia do meio externo,
que pode provocar desmotivagdo, estresse ou queda de energia e apontar para a
necessidade de um plano de acdo com desenvolvimento comportamental, mudancas
estratégicas ou quem sabe até uma realocacdo na empresa, se for o caso. Uma A.E.M alta

pode revelar também que vocé é uma pessoa mais autocritica ou autoexigente.

Por outro lado, uma A.E.M normal pode apenas exigir pequenos ajustes de melhoria,
enquanto baixos resultados podem indicar que a sua funcao esta adequada ao seu perfil.
E, de fato, quanto mais baixa a A.E.M, mais confortavel e congruente estara a sua posigao,
entretanto, é preciso saber também se o seu perfil nao precisa de desafios constantes e

visualizar claramente cenarios de crescimento para se sentir realizado.

39.63%
(Alto)
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Grafico de Flexibilidade - Perfil Natural x Adaptado

» Perfil Natural
Perfil Adaptado

41.51

35.45

31.09

21.47

15.27

15.03

indice Geral de Flexibilidade

O indice Geral de Flexibilidade - 1.G.F - é definido pela diferenca entre o percentual do seu
Perfil Adaptado em relacao ao seu Perfil Natural nas quatro dimensdes DISC. Ele indica o
quanto que vocé ja adaptou ou alterou o seu padrao de comportamento em relagao a sua
natureza ou esséncia comportamental e, portanto, demonstra também o seu nivel de
flexibilidade em relagdo as possiveis mudangas comportamentais que estdo sendo exigidas

no seu momento atual. Além disso, o I.G.F pode ser associado com o seu nivel de

disposicao e facilidade para mudar e adaptar os seus comportamentos.

27.95%
(Normal alto)
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Grafico de Intensidade do Perfil Adaptado
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60

40

20

O grafico de intensidade isolada do perfil adaptado permite fazer uma analise mais precisa

e isolada por dimensao. Quanto maior for a intensidade, maior sera o volume de
caracteristicas que vocé apresenta, podendo ser tanto pontos fortes como também pontos
limitantes. Uma alta intensidade na Dominancia indicara que vocé lida bem com
problemas e desafios e responde proativamente; ja, na Influéncia, indicara que vocé gosta
de estar com pessoas e de influencia-las; na estabilidade, indicara que vocé lida bem com
rotinas, prefere um ritmo mais calmo e evita mudancas, e, por ultimo, na conformidade,
uma alta intensidade indicara que vocé lida bem com regras e procedimentos, preferindo
fazer as coisas de forma mais sistematica e detalhada. Por outro lado, uma baixa
intensidade em qualquer uma das dimensdes indicara que vocé nao possui as

caracteristicas marcantes da dimensao e/ou possui caracteristicas opostas.

Intensidade Geral do Perfil Adaptado

A Intensidade Geral do Perfil Adaptado - I.G.P.A - indica a quantidade geral de
caracteristicas que vocé marcou durante o preenchimento do questionario nas quatro
dimensodes DISC, e é definida pela média ponderada dos valores nas torres do grafico de

intensidade, sendo que as torres do seu perfil adaptado possuem um maior peso.

63.89%
(Média Alta)
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Mapa de Autodesempenho
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° Ousadia - 100 Pts

A ousadia é a capacidade de agir com coragem diante de situagdes desafiadoras, tomando
iniciativas ou decisdes que podem envolver riscos. Uma pessoa ousada é capaz de
defender e manter o seu posicionamento, mesmo diante de forte oposicdo ou em
situagdes de conflito. Além disso, é do tipo que desafia o status quo e busca sair na frente,
explorando territérios desconhecidos e novas possibilidades. Por isso, em muitos campos,
como no empreendedorismo, nas artes ou na ciéncia, a ousadia € um motor de inovacao e
crescimento, desafiando as normas existentes e impulsionando a criagdo de novas ideias,
produtos ou solugdes.

Atributos da ousadia:

Coragem:

® Facilidade e disposigéo para agir com coragem diante de situagdes desafiadoras;
® Disposicao para defender e manter o seu posicionamento ou opiniao, mesmo diante de
forte oposicao ou em situacdes de conflito.

A
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Disposicao para assumir riscos:

e Disposicdo para assumir riscos e sair da sua zona de conforto, explorando territérios
desconhecidos e enfrentando situacées novas ou incertas.

Empreendedorismo:

e Facilidade e disposicdo para de enfrentar, de forma destemida, os desafios que
geralmente acompanham a abertura de uma novo negécio ou empresa;

e Habilidade de agir com ousadia, promovendo a idealizacdo e o desenvolvimento de
novas projetos, atividades ou negdécios empreendedores.

Pioneirismo e inovacao:

® Disposigao para idealizar e implementar transformagdes inovadoras em empresas ou
instituicoes;

® Facilidade ou disposicao para desafiar o status quo e sair na frente, criando, usando ou
adotando novas ideias, produtos ou solug¢des inovadoras.

° Independéncia - 95 Pts

7

A independéncia é a capacidade de pensar e agir por conta propria, confiando na
capacidade de tomar decisdes individualmente e fazendo as coisas sem depender
excessivamente dos outros. Isso envolve ser capaz de pensar de maneira autbnoma e de
formar a prépria opinido sem se prender a ideias e padrdes pré-estabelecidos. Além disso,
uma pessoa independente nao é de ficar esperando a atitude dos outros para fazer o que
precisa ser feito. Por isso, no ambito profissional, a independéncia é essencial para um
bom desempenho nas fungdes que demandam mais autonomia e iniciativa para realizar
tarefas e resolver problemas sem supervisao constante.

Atributos da independéncia:
Autossuficiéncia:

® Disposicao para pensar e agir por conta propria, fazendo as coisas sem depender
necessariamente ou excessivamente da ajuda de outras pessoas;

® Confianga nas proprias habilidades e recursos para buscar resolver problemas e realizar
tarefas;

® Facilidade e disposicdo para agir individualmente sem depender constantemente de
apoio ou assisténcia, procurando se estruturar e buscando solugcbes com esse
propdsito.

Iniciativa:

® Disposicao para tomar a frente em situagdes e se movimentar para resolver problemas,
sem a necessidade de comando ou direcionamento de outras pessoas;
® Disposicdo para comecgar projetos e realizar agdes sem a necessidade de

direcionamento constante.
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Opiniao Prépria:

e Habilidade de pensar de maneira autbnoma e de formar a prépria opiniao sem se
prender a ideias e padrbes pré-estabelecidos.

° Senso de urgéncia - 91 Pts

O senso de urgéncia é a capacidade de reconhecer e responder rapidamente as situagdes
que exigem acgao imediata. Isso envolve ter uma maior atengdo aos prazos envolvidos,
sabendo priorizar as demandas que sao mais urgentes e mobilizando recursos e esforcos
para atendé-las em tempo habil. Uma pessoa com senso de urgéncia demonstra uma
mistura de vigilancia e foco no tempo, que promove uma maior consciéncia das tarefas ou
decisGes ndo devem ser adiadas. Por outro lado, se surge um problema iminente ou uma
oportunidade que nao deve ser perdida, é capaz de tomar decisdes rapidas e agir
imediatamente. Portanto, essa qualidade é crucial em ambientes dindmicos, competitivos
ou em projetos em que o tempo € um fator critico e atrasos ou hesitagdes podem resultar
em perdas expressivas.

Atributos do senso de urgéncia:
Atencao aos prazos e oportunidades:

® Disposicao para ter uma maior atengdo aos prazos envolvidos e uma percepgao mais
agucada em relagao as oportunidades que aparecem e ao que precisa ser feito para
evitar atrasos.

Reconhecimento de prioridades:

® Facilidade para reconhecer e priorizar a situagdes que exigem acgéo imediata;
® Habilidade de priorizar as demandas que sdo mais urgentes, procurando mobilizar
recursos e esforgcos para atendé-las em tempo habil.

Resposta rapida e imediata:

® Habilidade de tomar decisbes rapidas e, de forma imediata, implementar acbes
preventivas ou corretivas diante de um problema iminente ou de situacées
emergenciais.

® Disposicdo para agir rapidamente, buscando aproveitar as oportunidades que
aparecem.

° Dinamismo - 86 Pts

O dinamismo é a capacidade de agir regularmente com proatividade e energia,
procurando adotar um ritmo mais rapido na execucao das tarefas e se antecipando para
resolver ou evitar os problemas que aparecem cotidianamente. Isso envolve ser capaz de
pensar e tomar decisdes de forma mais rapida e de executar mais de uma tarefa ou

A
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conduzir mais de um projeto simultaneamente sem tanto prejuizo para a qualidade da
entrega. Por tudo isso, o dinamismo €& uma qualidade essencial em carreiras ou ambientes
movimentados com atividades que demandam mais agilidade e disposi¢ao.

Atributos do dinamismo:
Proatividade:

® Disposicao para manter uma postura mais ativa e determinada para agir, executando as
tarefas e fazendo o que precisa ser feito ao invés de ficar esperando as coisas
acontecerem;

® Facilidade ou disposigcéo para se antecipar, procurando resolver ou evitar os problemas
que aparecem cotidianamente.

Vitalidade:

® Disposi¢cao para procurar resolver os problemas e executar as atividades com vitalidade
e energia.

Agilidade:

® Habilidade de pensar e tomar decisbes de forma mais rapida;

® Disposicdo para impor um ritmo mais veloz na execucdo de suas ag¢des, tarefas ou
funcoes;

® Facilidade para desempenhar suas fungbes em ambientes movimentados com
atividades que demandam respostas mais ageis.

Multitarefas ou projetos:

® Habilidade para conduzir mais de um projeto, desempenhar mais de uma fungao ou
executar mais de uma tarefa simultaneamente, sem muito prejuizo no processo de
execucgao ou na qualidade das entregas.

° Objetividade - 83 Pts

A objetividade € a capacidade de agir de forma mais pratica, procurando focar nos
objetivos e resultados a serem atingidos e adotando uma comunicagéo mais clara e direta,
evitando rodeios, divagacdes desnecessarias ou detalhes irrelevantes. Isso envolve a
habilidade de abordar problemas de forma mais objetiva e realista, procurando solugdes
realmente viaveis e funcionais que possam ser mais eficazes na sua aplicacdo. Dessa
forma, a objetividade costuma ser uma habilidade valiosa em diversos ambientes ou
carreiras, especialmente naqueles que exigem uma postura e abordagem orientada para
0s resultados.

Atributos da objetividade:

Pragmatismo e abordagem realista:

A
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Habilidade de agir de forma mais pratica, evitando perder tempo com ideias, propostas
ou teorias que nao se aplicam a realidade;

Facilidade ou disposicdo para abordar problemas de forma mais objetiva e realista,
procurando solugcdes realmente viaveis e funcionais que possam ser mais eficazes na
sua aplicagéo.

Foco nos resultados:

$ Habilidade de manter o foco nos objetivos e resultados definidos ou esperados,

evitando conversas, agoes ou atividades que considera sem propdsito ou improdutivas;
® Habilidade para conduzir conversas ou discussdes que se atenham ao objetivo proposto
® e promovam agdes concretas.

Simplicidade e eficiéncia:

® Habilidade de realizar tarefas de forma mais simples e direta, procurando ser mais
eficiente e evitando complicar as coisas desnecessariamente.

Comunicacao clara e direta:

® Habilidade de se comunicar de maneira clara e direta, evitando rodeios ou linguagem
ambigua;

® Facilidade e disposigao para manter o foco no assunto em questao, evitando divagagoes
desnecessarias ou detalhes irrelevantes.

° Comando e firmeza - 79 Pts

O comando e firmeza é a capacidade de liderar, dirigir ou coordenar pessoas com
confianca e determinacao, mantendo o controle e a posicao em situacdes desafiadoras e
tomando decisbes assertivas. Uma pessoa com comando e firmeza tem facilidade para
ocupar cargos de lideranga, para enfrentar situacdes de conflito e pressao e para
questionar ou se impor quando necessario. Portanto, seja qual for o cargo de lideranca, a
habilidade de comando e firmeza é fundamental para levar a equipe a alcancar os
resultados esperados.

Atributos do comando e firmeza:
Lideranca:

® Habilidade para liderar, dirigir ou coordenar pessoas ou situagoes;
® Facilidade para assumir cargos ou posi¢des de lideranca.

Confiancga e assertividade:

® Facilidade e disposicao para liderar ou agir com confianga, tomando decisbes com
convicgao e assertividade, mesmo em situacdes desafiadoras.

Posicionamento firme:
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e Habilidade de liderar ou de se posicionar de forma firme e enérgica, questionando e se
impondo quando necessario;

e Facilidade para enfrentar situagdes de conflito e pressdao, mantendo a postura com
determinacao e firmeza.

o Persisténcia - 75 Pts

A persisténcia é a capacidade de se dedicar por mais tempo a uma determinada atividade
ou projeto e perseverar rumo ao alcance de seus objetivos. A pessoa persistente possui
determinacao para seguir em frente e finalizar os projetos e trabalhos iniciados,
permanecendo firme mesmo diante de obstaculos e desafios durante a jornada. Isso
envolve ter a crenga de que, com esforgo continuo, os objetivos serdo alcangados. A
persisténcia é uma qualidade vital para alcancar metas a longo prazo, superar
adversidades e desenvolver uma mentalidade de crescimento.

Atributos da persisténcia:
Determinacao:

® Disposicao para seguir em frente com firmeza, independentemente das dificuldades,
desafios ou contratempos.

Visao a longo prazo:

® Facilidade ou disposicao para olhar além do momento presente, reconhecendo que os
resultados desejados muitas vezes exigem tempo;

® Habilidade de enxergar e se motivar com os ganhos e beneficios futuros que serao
atingidos nas metas e objetivos de longo prazo e, com isso, manter o foco e a dedicagéo
durante a jornada.

Resiliéncia:

® Habilidade de superar mais faciimente as adversidades e desafios que aparecem no
caminho, mantendo o pensamento e a atitude positivos, o que favorece uma
recuperacio mais rapida.

Confianca no poder do esforco:

® Facilidade ou disposi¢cdo para manter a crenca de que, com o seu esforco e dedicacao,
0s seus objetivos serdo atingidos no tempo certo.

Motivacao intrinseca:

® Disposi¢ao para agir e seguir em frente mais por um sentimento, paixao ou propoésito
interno, do que simplesmente pelos ganhos e recompensas externas.
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Demais pontos fortes e comportamentos do mapa

O Racionalidade - 72 Pts

A racionalidade é a capacidade de processar informagdes de forma mais sistematica e de
construir raciocinios I6gicos com argumentacgdes solidas e embasadas. Pessoas racionais
agem mais pela razao do que pela emocao, costumam ser mais reflexivos e fundamentam
as suas decisdes mais em dados, fatos e evidéncias concretas do que em suposicdes ou
aspectos subijetivos. A racionalidade € essencial em fungdes ou atividades que demandam
um pensamento consciente mais analitico e uma abordagem ldégica nas conclusdes ou
solugdes propostas.

Atributos da racionalidade:
Pensamento analitico:

® Habilidade de processar as informagdes de forma mais sistematica, clara e objetiva;

® Habilidade para analisar de forma mais profunda as situagdes, visualizando as
vantagens e desvantagens, antecipando as possiveis consequéncias envolvidas e
observando os principios da causalidade e probabilidade;

® Facilidade e disposi¢céo para questionar hipoteses e identificar premissas subjacentes.

Raciocinio légico:
® Habilidade de construir e lidar com planilhas, cédigos e estruturas que envolvam
raciocinio 16gico;
® Habilidade para estruturar pensamentos e argumentos de forma coerente e sequencial;
® Habilidade para construir projetos, processos, mapas mentais, relatérios ou estruturas

com fundamentos légicos e conclusbes baseadas em dados concretos, numeros e
referéncias teodricas.

Comportamento racional:

® Habilidade de agir mais com a razdo do que com a emogao;
® Facilidade para manter a clareza e a légica do raciocinio mesmo sob pressao.

Decisoes embasadas:

e Habilidade de refletir e fundamentar as decisbes mais em dados, fatos e evidéncias
concretas do que em suposigdes ou aspectos subijetivos.

Resolucao de Problemas:

® Facilidade para solucionar questdes que exigem mais reflexao;
® Habilidade para lidar com problemas mais complexos e propor solugdes légicas.
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Entusiasmo e motivacao - 71 Pts

O entusiasmo e motivacdo é a capacidade de abordar tarefas e situagdbes com uma energia
vibrante, animada e positiva, contagiando e motivando as pessoas ao seu redor. Isso
envolve ser capaz de se motivar, independentemente de incentivos externos, e de adotar
uma postura otimista diante de problemas e situagdes adversas. Portanto, essa habilidade
€ importante ndo s6 para impulsionar o proprio desempenho, mas também para criar um
ambiente estimulante, dindmico e motivador.

Atributos do entusiasmo e motivacao:
Energia positiva:

® Disposigao para abordar tarefas e situagdes com entusiasmo e animagao;
® Facilidade para ter atitudes que demonstrem uma energia vibrante e positiva.

Automotivacao:

® Facilidade ou disposicao para se automotivar, independentemente de incentivos
externos.

Influéncia motivadora:

® Habilidade de contagiar e motivar as pessoas ao seu redor com a sua energia e
entusiasmo.

Otimismo:

® Disposigéo para ver o lado positivo das coisas e ser capaz de enfrentar problemas e
situacbes adversas com uma postura otimista e positiva.

o Planejamento - 70 Pts

O planejamento & a capacidade de organizar e estruturar procedimentos, recursos e
tempo para alcancar um objetivo especifico. Envolve antecipar necessidades, definir metas
claras, estabelecer prioridades e projetar etapas para atingir os resultados desejados. O
planejamento & crucial para garantir a eficiéncia e a eficacia em diversas atividades, seja no
ambiente profissional, académico ou pessoal.

Atributos do planejamento:
Estruturacao e visao estratégica:

® Habilidade de construir planos bem elaborados, dividindo as metas e objetivos em
tarefas menores e agdes mais gerenciaveis;

® Habilidade de definir objetivos de longo prazo e tragar um caminho claro para alcanca-
los;

® Facilidade para visualizar e compreender as implicagdes e consequéncias de suas acdes
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no plano ou quadro geral.
Preparacao e desenvolvimento de processos:

® Habilidade de construir e desenvolver processos, definindo etapas, métodos e meios
necessarios.
® Facilidade para se preparar bem diante de projetos e trabalhos a serem executados.

Analise e gestao dos recursos:

® Habilidade de avaliar e organizar os recursos disponiveis, sejam eles materiais,
financeiros ou humanos, para assegurar sua utilizagao otimizada.

® Habilidade de alocar corretamente o tempo e esforco adequado para cada tarefa,
garantindo prazos realistas e evitando a sobrecarga.

Priorizacao:

® Habilidade para determinar quais tarefas ou etapas sdo mais urgentes ou importantes e
atribuir os recursos disponiveis de acordo com essa classificagao.

Previsao e prevencao:

® Facilidade para prever possiveis contratempos e antecipar acdes que possam evitar
imprevistos ou atrasos;

® Habilidade para definir o plano “B” ou “C” e estar preparado para os possiveis ajustes ou
adaptagdes, caso o plano inicial nao funcione exatamente como planejado.

Monitoramento e Avaliacao:

® Habilidade de acompanhar regularmente o progresso para fazer os ajustes necessarios
e garantir que os objetivos sejam atingidos.

° Disciplina - 70 Pts

A disciplina é a capacidade de se manter focado nas tarefas necessarias para a
concretizagdo de uma meta ou objetivo sem se desviar e honrando os compromissos
estabelecidos. Uma pessoa disciplinada é capaz de seguir adiante com obediéncia as
regras e ao que foi planejado, mesmo diante de circunstancias adversas, dificuldades ou
rotinas desgastantes. Isso envolve autocontrole, autodirecdo e comprometimento. Por
isso, seja na academia, no esporte ou no ambito profissional, a disciplina € o pilar sobre o
qual se constréi progressos consistentes, possibilitando que individuos e organizagdes se
desenvolvam, superem obstaculos e atinjam seus mais elevados padrdes e metas.

Atributos da disciplina:
Comprometimento e foco no que tem que ser feito:

® Disposigao para se manter focado nas tarefas necessarias para a concretizagdo de uma

P



y

meta ou objetivo;
e Facilidade para se manter comprometido com a realizagéo e conclusdo das acfes e
tarefas que foram predefinidas.

Autocontrole:

e Disposicdo para honrar os compromissos, seguir as regras e o que foi planejado,
mesmo diante de circunstancias adversas, dificuldades ou rotinas desgastantes.

Autorresponsabilidade:

e Disposicdo para se conscientizar e se responsabilizar pela realizacdo e conclusdo das
tarefas e pelo cumprimento dos compromissos estabelecidos.

Progresso e desenvolvimento:

® Facilidade para desenvolver novas habilidades e obter progressos regulares no
processo, mediante o comprometimento e esforco continuo para concluir as acgdes
propostas.

Persuasao - 67 Pts

A persuasao € a capacidade de influenciar as atitudes, crencas ou comportamentos de
outras pessoas por meio do uso de linguagem verbal e ndo verbal convincentes. Isso
envolve ter facilidade para expor o seu ponto de vista de forma expressiva e confiante e
ser capaz de negociar construindo boas argumentagdes com apelos emocionais eficazes.
Vale ressaltar os diversos fatores, além da linguagem verbal, que aumentam a influéncia
interpessoal, dentre eles: tom de voz, expressao facial, postura corporal, contato visual,
bom humor, simpatia, empatia e carisma. Dessa forma, a persuasdo € uma qualidade
essencial, tanto em contextos pessoais como profissionais, seja na lideranca, negociacao,
vendas, marketing ou em qualquer situagdo que demande influéncia para a mudancga de
um comportamento ou para a tomada de uma deciséo. A capacidade de persuadir,
entretanto, ndo se limita apenas a alcancar objetivos imediatos, mas também contribui
para estabelecer relagbes de confianga e de colaboragao a longo prazo.

Atributos da persuasao:
Influéncia interpessoal:

® Habilidade de influenciar as atitudes, crencas ou comportamentos de outras pessoas
por meio do uso de linguagem verbal e ndo verbal convincentes;

® Habilidade de influenciar pessoas utilizando elementos da linguagem nao verbal, tais
como, tom de voz, expressao facial, postura corporal, contato visual, bom humor,
simpatia, empatia ou carisma.

Capacidade de argumentacgao:

® Habilidade de negociar construindo boas argumentagdes com apelos emocionais
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eficazes.
Fala confiante:

¢ Facilidade e disposicao apresentar e defender o seu ponto de vista de forma expressiva
e confiante.

° Organizacao e controle - 64 Pts

A organizacao e controle ¢ a capacidade de agir de forma mais estruturada, ordenada e de
monitorar e controlar as atividades para otimizar o fluxo de trabalho e a acessibilidade aos
dados e resultados obtidos. Isso envolve uma série de agdes, tais como o uso de planilhas,
agendas ou sistemas, o registro e categorizacdo de dados ou documentos, a
implementacdo de cronogramas, o estabelecimento de métricas de desempenho e a
configuragao de ambientes fisicos ou digitais para maximizar a eficiéncia. A organizacao e
controle é fundamental para uma gestao eficiente a medida que maximiza o uso de
recursos, previne possiveis erros ou contratempos e permite manter as acgdes ou
atividades sempre alinhadas com as estratégias e objetivos predefinidos.

Atributos da organizacao e controle:
Estruturacao e ordem:
Disposicao para agir e desempenhar suas tarefas de forma mais estruturada e organizada;

Habilidade de criar e implementar métodos ou cronogramas que mantém a ordem,
facilitam o acesso e a recuperacao de dados e informacoes;

Facilidade para seguir regras, regulamentos e controles que visam uma maior eficiéncia
nas agdes a serem executadas;

Controle e monitoramento eficazes:

Facilidade para acompanhar e controlar acdes, processos e tarefas por meio de agendas,
planilhas e sistemas;

Disposigao para monitorar e controlar as atividades para otimizar o fluxo de trabalho e
reavaliar os resultados obtidos;

Habilidade de identificar e propor os ajustes necessarios durante o monitoramento para
corrigir desvios, otimizar os resultados e garantir que os padrées sejam mantidos;

Facilidade ou disposi¢ao para, ao longo do processo, manter o alinhamento das ag¢des ou
atividades com as estratégias e objetivos predefinidos.

Gestao otimizada de recursos:

Habilidade para fazer uma gestao mais eficiente dos recursos disponiveis, como tempo,

dinheiro, materiais e pessoal,;
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Facilidade para priorizar as a¢des e tarefas com base em urgéncia e importancia.
Facilidade com registro e documentacao:

Facilidade para trabalhar com o registro e manutencao de dados e com a organizagéo de
documentos por meio de mecanismos fisicos ou sistemas digitais.

Flexibilidade com mudancas - 60 Pts

A flexibilidade com mudancas é a capacidade de lidar de forma positiva e espontanea com
mudangas nao planejadas e situagdes imprevistas. Isso envolve ser capaz de agir ou
responder por impulso natural sem preparacdo prévia e guiado por sentimentos e
intuicbes do momento. Uma pessoa que possui flexibilidade com mudangas geralmente
prefere realizar atividades com tarefas variadas e que fogem da monotonia. Além disso,
tem disposicao para viver novas experiéncias e abertura para aprender e se integrar em
diferentes contextos e culturas. Dessa forma, essa qualidade é especialmente valiosa em
cargos ou ambientes sem rotinas que exijam uma maior flexibilidade de posicdes e tarefas
a serem assumidas.

Atributos da flexibilidade com mudancas:
Capacidade de improvisacao e espontaneidade:

® Disposicdo para lidar positivamente com mudangas nao planejadas e situagdes
imprevistas;

® Habilidade de agir ou responder a situagdes de maneira espontanea e sem preparagao
prévia;

® Facilidade para agir por impulso natural guiado por sentimentos e intuicdes do
momento.

Abertura para novas experiéncias e aprendizados:

® Disposicao para viver novas experiéncias e abertura para aprender e se integrar em
diferentes contextos e culturas.

Flexibilidade de atuacao:

® Facilidade para atuar em cargos ou ambientes sem rotinas que exijam uma maior
flexibilidade de posicoes e tarefas a serem assumidas.

c Concentracao e precisao - 58 Pts

A concentracio e precisao € a capacidade de focar inteiramente em uma tarefa ou projeto,
buscando executa-lo com exatiddo. Uma pessoa com concentracao e precisdo procura
sempre manter a qualidade naquilo que se dispde a fazer e consegue manter a sua
atencao plena e continua durante mais tempo, nao se deixando levar por distracdées ou
interrupcdes. Essa € uma habilidade essencial para trabalhar em projetos mais complexos
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ou em atividades que exijam mais foco e resultados precisos, nas quais muitas vezes um
pequeno desvio ou erro pode ter implicagdes significativas.

Atributos da concentracao e precisao:
Concentragcao elevada:

e Disposi¢cao para manter o foco intenso e continuo em determinada tarefa por mais
tempo, evitando distragées ou interrupgoes;

e Facilidade para se dedicar a uma determinada tarefa ou atividade com mais atengéao e
foco.

Busca por precisao:

® Disposicao para buscar fazer com precisdo as suas tarefas ou atividades, valorizando
sempre a qualidade da entrega;

® Habilidade de realizar cada etapa de uma tarefa com cuidado para evitar possiveis erros
ou problemas.

Consisténcia no padrao de qualidade:

® Habilidade de manter um nivel constante de precisdo ao longo de todo o projeto ou
tarefa;
® Disposigado para garantir que o padréo de qualidade seja mantido do inicio ao fim.

Facilidade com ambientes reservados:

® Facilidade para trabalhar em ambientes reservados, sem interrupcdes e mais silenciosos
que contribuem para a manutencao da concentracao e foco nas tarefas e atividades;

® Disposigao para evitar distragdes ou interrupgdes de forma a criar um ambiente de
trabalho propicio a manutengao da atengao e foco.

Especializacao:

® Disposi¢éo para se especializar na sua area de interesse.

Extroversao - 56.5 Pts

A extroversao € a capacidade de interagir com as pessoas de forma mais expressiva e
comunicativa, adotando uma postura desinibida, descontraida e confiante diante de
grupos ou reunides sociais. Isso envolve ter facilidade para expressar as suas ideias,
opinides e para se expor e falar em publico. Uma pessoa extrovertida tem a sua atencao
mais voltada para o seu exterior e costuma se sentir mais energizada pelo que acontece ao
seu redor. Dessa forma, ela geralmente busca estimulos externos para satisfazer essa
energia, seja por meio da interacdo com as pessoas, lugares, eventos ou com novas
experiéncias e aventuras. Fica clara, entao, a sinergia dessa capacidade com ambientes e
contextos que demandam interagbes sociais constantes e uma maior desenvoltura na

comunicagaéo com o publico.
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Atributos da extroversao:
Comunicabilidade e facilidade de interacao:

e Habilidade para se comunicar, iniciando e mantendo dialogos com facilidade e
espontaneidade;

e Facilidade para interagir com pessoas, lugares ou eventos e disposicdo para viver novas
experiéncias e aventuras.

Expressividade:

* Facilidade para expressar suas ideias, desejos e opinides com vigor e energia;
® Facilidade ou disposicdo para compartilhar de forma franca e aberta os seus
sentimentos e emocgdes.

Descontracao:

® Disposigao para agir de forma espontanea e descontraida em suas interagdes e diante
de grupos ou reunides sociais.

Desinibicao e destaque:

® Habilidade para se expor e falar em publico de forma confiante e desinibida;
® Facilidade para assumir uma posicdo de destaque em eventos ou reunides sociais.

° Empatia - 55 Pts

A empatia é a capacidade de entender e compartilhar os sentimentos de outra pessoa. Isso
envolve ser capaz de adotar uma postura mais compreensiva e de se colocar no lugar do
outro para entender suas emocgoes, experiéncias e pontos de vista. A empatia € uma
qualidade fundamental para a interagcao social e para a construcao de relagcdes humanas
mais saudaveis e respeitosas, pois ajuda a promover o entendimento, a compaixao e a
harmonia entre as pessoas.

Atributos da empatia:
Compreensao e perspectiva aprofundada:

® Habilidade de compreender o modo como o outro enxerga uma situagdo, admitindo
que a sua perspectiva ou entendimento € uma possibilidade verdadeira;

® Habilidade de se colocar no lugar do outro, vendo e entendendo o mundo a partir da
perspectiva dele.

Auséncia de prejulgamento:

® Habilidade de evitar prejulgamentos antes de escultar ou procurar compreender a fala

ou comportamento do outro.

Leitura e validagcao dos sentimentos:
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Habilidade ou sensibilidade para reconhecer e entender os sentimentos e emogdes do
outro em um nivel mais profundo, mesmo quando nao sao diretamente expressos;
Habilidade para validar a experiéncia emocional e os sentimentos reconhecidos no

o Outro, sem minimiza-los ou propor uma nova perspectiva sé para se mostrar simpatico.

Escuta ativa:
[ ]

Habilidade de ouvir com ateng¢ao o que o outro esta falando, demonstrando interesse e
compreensdo, em vez de se distrair ou pensar em sua propria resposta.

Expressao da compreensao:
[ ]

® Habilidade de comunicar e expressar o que esta sendo compreendido a partir da fala e
dos sentimentos do outro.

Comunicacgao respeitosa:

® Habilidade de expressar suas proprias emocgodes € opinides de maneira mais respeitosa,
levando em conta os sentimentos dos outros.

Generosidade emocional:

® Disposicdo para ceder o seu tempo de escuta e oferecer apoio e conforto emocional
para aqueles que precisam.

Mente aberta:

® Facilidade ou disposicao para responder com mais receptividade e abertura a diferentes
pensamentos, culturas e perspectivas, tirando um maior proveito dos aprendizados
adquiridos a partir das experiéncias vividas.

Tolerancia e respeito aos limites:

® Disposicao para agir de forma mais tolerante e compreensiva com as falhas e erros
alheios, reconhecendo que todos nds somos seres humanos com suas proprias
limitagées;

® Habilidade de respeitar os limites pessoais e emocionais do outro, entendendo que
cada pessoa tem suas proéprias necessidades e ritmos.

Carisma - 53.9 Pts

O carisma ¢é a capacidade de atrair, cativar e contagiar pessoas pela presenga marcante e
pela maneira envolvente, agradavel e simpatica de se comunicar e agir. Uma pessoa
carismatica costuma se destacar no ambiente em que se encontra, despertando a atencao
e o interesse das pessoas. Ela consegue estabelecer uma conexédo emocional com o seu
publico, que geralmente fica admirado com a forma autoconfiante, genuina e auténtica
com que ela expressa seus pensamentos, sentimentos e ideias. Portanto, o carisma € uma
qualidade importante no processo de influéncia e lideranca, podendo impulsionar
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movimentos, iniciativas e mudancgas positivas nas pessoas.
Caracteristicas e atributos do carisma:
Atratividade:

e Habilidade de atrair e cativar as pessoas naturalmente pela forma de se comunicar e
agir.

Presenca marcante:

e Facilidade ou disposicéo para ter uma presenga marcante que se destaca no ambiente e
€ capaz de capturar a atencdo e o interesse das pessoas.

Autenticidade:

® Habilidade para expressar seus pensamentos, sentimentos e ideias de uma forma
genuina e auténtica que promove a conexao com as pessoas.

Autoconfianca:

® Habilidade de demonstrar e projetar confianca na sua forma de agir e na validade de
suas ideias.

Comunicacgao envolvente:

® Habilidade se comunicar de maneira envolvente e cativante, sendo capaz de estabelecer
uma conexao emocional com a sua audiéncia;

® Habilidade de contar historias e transmitir mensagens de forma simpatica, agradavel,
bem-humorada ou apaixonada, despertando o interesse e a admiragéo das pessoas.

Sociabilidade - 48 Pts

A sociabilidade é a aptidao para estar e conviver com pessoas, interagindo de maneira
aberta e amigavel, desenvolvendo e mantendo relacionamentos e promovendo ambientes
de cooperacao e entendimento mutuo. Isso envolve ter uma predisposicao para focar mais
nas pessoas e interagdes sociais ao invés de focar nas tarefas e processos, ou seja, uma
pessoa sociavel tem preferéncia por trabalhar em grupo e em ambientes interativos. Além
disso, costuma ser mais acessivel e receptiva, incentivando os outros a compartilhar suas
ideias, experiéncias e emogdes. Gosta de conhecer novas pessoas e tem facilidade para se
adaptar e conviver com diferentes culturas e grupos sociais. Sabe como construir uma
rede de contatos ampla e diversificada, sendo capaz de aproveita-la e utiliza-la para gerar
oportunidades de crescimento e colaboracgio. Portanto, a sociabilidade € uma ferramenta
poderosa tanto para o éxito profissional como para o pessoal, pois favorece o trabalho em
equipe, cria redes de apoio e promove o desenvolvimento de relagbes proveitosas e
significativas que geram bem-estar, saude emocional e mental.

Atributos da sociabilidade:

A
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Foco nas pessoas:

Disposicdo para focar mais nas pessoas e interagcdes sociais ao invés de focar nas

tarefas e processos;

Disposicao para buscar e desfrutar da companhia de outros, refletindo uma preferéncia
. Para trabalhar em grupo e em ambientes mais interativos.

Abertura e acessibilidade:

® Habilidade de interagir de maneira aberta e amigavel, facilitando a criacédo e o

. desenvolvimento de relacionamentos;

® Disposi¢cao para conhecer novas pessoas e explorar diferentes pontos de vista;

® Facilidade e disposicao para interagir de forma mais acessivel e receptiva, incentivando
os outros a compartilhar suas ideias, experiéncias e emocdes.

Desenvolvimento de relacionamentos:

® Habilidade de se conectar facilmente com outras pessoas, criando e mantendo
relacionamentos interpessoais de forma positiva e gratificante.

Adaptabilidade Social:
® Facilidade para se adaptar e conviver com diferentes culturas e grupos sociais.
Networking efetivo:

® Facilidade para construir uma rede de contatos ampla e diversificada, tanto no ambito
pessoal quanto no profissional;

® Habilidade de construir relacionamentos que promovem ambientes de cooperacéao e
entendimento mutuo;

® Habilidade de utilizar as relagées sociais de maneira eficaz para gerar oportunidades de
crescimento e colaboracao.

0 Detalhismo - 44 Pts

O detalhismo € a capacidade de prestar atencédo aos detalhes e de desempenhar as tarefas
de forma minuciosa. Uma pessoa detalhista € observadora e nado deixa que os detalhes ou
erros passem despercebidos. Por isso, costuma ser eficaz na revisdo e finalizacdo de
trabalhos e projetos. Uma abordagem detalhista € a antitese do superficial ou genérico e
pode fazer total diferenga nas situagdes que exigem uma inspegao mais profunda e focada
Nnos pormenores.

Atributos do detalhismo:
Observacao agucada:

* Habilidade de identificar detalhes ou nuances que muitos podem ignorar ou

negligenciar;
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e Habilidade de ser minucioso em suas observagdes, ndo deixando nada passar
despercebido.

Deteccao de erros:
e Facilidade para identificar possiveis erros que precisam ser corrigidos.
Facilidade com projetos complexos:

e Facilidade ou habilidade para trabalhar com sistemas complexos e projetos que exijam
um maior nivel de detalhes.

Revisao eficaz:

® Habilidade para finalizar, aprofundar e revisar trabalhos ou projetos de forma
sistematica e meticulosa.

° Estabilidade - 43 Pts

A estabilidade é a capacidade de enfrentar problemas e situagdes de maneira mais
equilibrada e sensata, evitando reacdes impulsivas ou excessivamente emocionais. Uma
pessoa com estabilidade é capaz de manter uma postura mais calma, constante e com
resultados consistentes. A estabilidade ajuda a lidar com as rotinas diarias, facilita a
tomada de decisdes ponderadas e é muito importante para a manutencdao de um
ambiente mais equilibrado e tranquilo, seja no contexto profissional, social ou pessoal. O
termo “Estabilidade” pode tanto definir uma das quatro dimensdes DISC, como pode
também retratar um comportamento ou ponto forte de quem possui essa dimensdo mais
acentuada, como é o caso das pessoas que possuem o perfil “Estavel” ou “Estavel
Analitico”. Entretanto, vista como uma capacidade e ndo uma dimensao, a estabilidade
pode também ser encontrada com maior frequéncia nos perfis que possuem a dimenséao
da conformidade mais acentuada, como o “Analitico” ou “Analitico Estavel”.

Atributos da estabilidade:
Equilibrio:

® Habilidade de enfrentar problemas e situacdes de maneira mais equilibrada e sensata,
evitando atitudes impulsivas ou emogdes extremadas.

Consisténcia:

® Disposicao para manter a postura e os resultados constantes e regulares a curto, médio
e longo prazo;
® Disposicao para manter os padrdes, principios e valores mesmo sob pressao.

Previsibilidade:

® Disposicao para manter um padrao de comportamentos com reagdes mais previsiveis,

-
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independentemente das circunstancias.
Facilidade com rotinas:

e Facilidade para atuar em cargos ou ambientes que envolvam varios processos e rotinas
a serem observadas.

° Paciéncia - 42 Pts

A paciéncia é a capacidade de enfrentar obstaculos e tolerar inconveniéncias ou
dificuldades por um periodo maior sem se irritar ou ficar ansioso. Isso envolve manter a
calma em situagbes adversas, esperar o tempo certo para que as coisas acontecam e
entender que nem tudo ocorre no ritmo que desejamos. A paciéncia € uma qualidade
essencial para a estabilidade emocional, para a construcido de relagbes mais harmoniosas
e para lidar com os desafios da vida de maneira mais equilibrada.

Atributos da paciéncia:
Calma em situacoes adversas:

® Habilidade de manter a calma, mesmo quando confrontado com circunstancias
desafiadoras ou estressantes.

Facilidade de espera:

® Facilidade ou disposigao para compreender que cada situacao e pessoa tem seu proprio
ritmo e que, muitas vezes, € preciso esperar para que as coisas se desenrolem
naturalmente ou no tempo certo.

Controle emocional:

® Habilidade de gerenciar as préprias emocgdes, evitando reacdes impensadas ou
precipitadas.

Estado mental de maior tolerancia:

® Habilidade de manter um estado mental de maior tolerancia e paciéncia diante de
possiveis conflitos, obstaculos, contratempos ou demoras, permitindo ter
relacionamentos mais tranquilos e harmoniosos, além de ter mais perseveranca para
finalizar projetos e atividades.

Aceitacdao e menor frustracao nos contratempos:

® Facilidade ou disposicao para reconhecer e aceitar que nem tudo esta sob seu controle
e para aprender a lidar com contratempos e imprevistos minimizando o sentimento de
frustracao.

Q Conciliacao e consentimento - 40 Pts

p-.
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A conciliagao e consentimento € a capacidade de agir de forma conciliadora, buscando
construir um consenso e valorizando a harmonia nas interagdes. Isso envolve ter a
disposicao para compreender, respeitar e valorizar as opinides divergentes, promovendo o
equilibrio e a colaboracao entre as partes envolvidas. Uma pessoa com essa capacidade
sabe ceder em prol de um consenso ou objetivo comum e consegue propor e construir
solugbes mutuamente aceitaveis. Portanto, a conciliacdo e consentimento € uma qualidade
essencial para a resolucdo de conflitos e para a construcao de relacionamentos mais
harmoniosos e colaborativos.

Atributos da conciliagao e consentimento:
Negociacao integrativa:

® Habilidade para negociar de maneira mais diplomatica com pensamento ganha-ganha;

® Habilidade para construir o consenso nas negociacgdes, equilibrando os interesses de
todas as partes envolvidas;

® Disposicdo para compreender e respeitar as necessidades e desejos dos outros,
procurando integra-los na solugao.

Resolucao construtiva de conflitos:

® Habilidade de buscar solugdes, em situacdes de conflito, que beneficiem todas as partes
envolvidas, ao invés de focar apenas nos seus proprios interesses;

® Habilidade para enxergar oportunidades de aprendizado e crescimento em situagdes de
conflito.

Escuta conciliadora:

® Habilidade de ouvir ativamente todas as partes, dando-lhes espago para expressar suas
opinides e preocupacoes.

Decisdes compartilhadas:

® Habilidade de compartilhar as decisdes e responsabilidades, promovendo o trabalho em
equipe e permitindo uma maior fundamentacdo com diferentes conhecimentos e
experiéncias.

Flexibilidade de perspectiva:

® Facilidade ou disposi¢éo para ajustar ou mudar sua perspectiva ou abordagem para
alcancar um resultado benéfico para ambas as partes.

Valorizacao de diferentes pontos de vista:

® Disposicao de valorizar e aceitar diferentes opinides ou pontos de vista, entendendo
que elas podem enriquecer a solucao final.

Promocao da harmonia:

4
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® Habilidade para promover a harmonia e a pacificagdo em ambientes ou grupos;
® Habilidade de criar um ambiente onde as pessoas se sintam ouvidas e respeitadas.

Consentimento operacional:

® Facilidade para receber e obedecer a diretrizes ou ordens superiores;
® Facilidade para aderir e seguir o cronograma proposto sem muitos questionamentos ou
teimosia.

° Prudéncia - 39 Pts

A prudéncia é a capacidade de pensar e agir com cautela e discernimento, analisando
todas as possibilidades para evitar problemas ou desfechos negativos que poderiam ser
evitados. Uma pessoa prudente busca por segurangca e embasamento nas suas agdes e
esta sempre disposta a ponderar os riscos e consequéncias envolvidas antes de tomar as
suas decisdes. A prudéncia esta diretamente relacionada a sabedoria e ao discernimento
do que pode dar certo ou errado e & especialmente importante nas atividades que
valorizam a seguranga, reflexao, previsdo de possiveis problemas ou contratempos e a
eficacia nos resultados obtidos.

Atributos da prudéncia:
Cautela na tomada de decisoes:

® Habilidade de considerar diferentes cenarios antes de tomar uma decisao, evitando agir
por impulso ou de forma precipitada.

Discernimento e previsdao das consequéncias:

® Habilidade discernir o que pode dar certo ou errado e conseguir agir com mais
seguranga e embasamento;

® Facilidade para conseguir enxergar e prever possiveis desfechos e consequéncias das
acbes executadas.

Analise cuidadosa:

® Disposicao para dedicar o tempo necessario e entender completamente a situagdo ou
problema antes de agir;
® Disposicao para buscar informacbes e conselhos quando necessario.

Autocontrole:

® Habilidade de resistir aos impulsos, emocgdes ou fatores que possam provocar decisdes
e acgdes precipitadas;

® Habilidade de saber quando € o momento de falar ou agir € quando € mais sensato
permanecer em siléncio ou inativo.

Comunicac¢ao ponderada:

p-:
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e Facilidade ou disposicao para pensar antes de falar e, com isso, evitar mal-entendidos

ou declaracdes precipitadas;
¢ Habilidade para se comunicar de forma ponderada e respeitosa, evitando conflitos

desnecessarios.
Avaliacao de Riscos:

e Habilidade de identificar e avaliar possiveis ameacas ou perigos em determinadas

situacdes, agcdes ou decisodes.
e Disposicdo para tomar medidas que minimizam ou evitam os riscos envolvidos.
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Aproveitamento dos Pontos Fortes

O Aproveitamento dos Pontos Fortes - A.P.F - retrata o quanto vocé acredita que suas
principais habilidades estdo sendo requisitadas e bem aproveitadas. Um A.P.F muito
baixo ou baixo sinaliza que o seu potencial esta sendo subaproveitado e isso pode
provocar ou estar relacionado com varias situacdes, como desmotivacdo, desvalorizacao,
estresse, ociosidade ou baixa produtividade. Ja um A.P.F alto indica que vocé estd em um

periodo em que sente que suas habilidades sdo requeridas e empregadas e isso indica que

vocé esta explorando de forma mais efetiva o potencial que tem a oferecer.

91.88%
(Alto)
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Os estilos de lideranca

Ambientes
Interativos

Tomada de decisao:
Emocional, reflexiva e
cautelosa

Tomada de decisao:
Emocional e
Intuitiva.

Lideranga por
consenso e orientagoes
Lideres mais ESTAVEIS, bons

ouvintes, pacientes, conservadores
e planejadores,

Ambientes |
dinamicos

Ambientes
g estaveis
Lideranca por controle

e especificacoes

Lideranca por
comando e prazos

Lideras mais DOMINANTES,
ousados, firmes, inflexiveis,
acelerados e enérgicos.

Lideres mais AMALITICOS,
sistematicos, exigentes,
organizados e detalhistas

Tomada de decisao:
Racional, reflexiva e
cautelosa

Tomada de decisao:
Racional, intuitiva e
rapida

Ambientes Ambientes
funcionais reservados

Nao existe um estilo de lideranca ideal para todos os casos. Para cada tipo de cargo,
empresa, equipe ou liderado, existe um estilo mais indicado. Se, por exemplo, uma equipe
for formada exclusivamente por pessoas com alta intensidade do estilo ESTAVEL, pode ser
indicado um lider que desenvolva um estilo de lideranca mais por comando em prazos
para impor um ritmo mais dindmico e produtivo. Portanto, mais eficaz é o lider que molda
e adapta a sua forma de gerir e se comunicar de acordo com os diferentes perfis

comportamentais, competéncias € necessidades de cada membro da sua equipe.

A
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Autopercepcao do Estilo de Lideranca

Meu estilo de lideranga em %
m Exigéncia do meio em %

42.1

8 8 &

31.63

Conexao e Didlogo Consenso e Orientagoes Controle e Especificagbes
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° Pontos fortes e caracteristicas do seu estilo de Lideranca por
COMANDO e PRAZOS:

® \/océ possui facilidade e naturalidade para comandar pessoas com autoconfianga e com
um posicionamento mais firme;

® Vocé é um(a) profissional determinado(a) que foca nos seus objetivos e nos prazos a
serem cumpridos. Portanto, o seu senso de urgéncia mais agugado faz com que vocé
imprima um ritmo mais acelerado para si mesmo e para a sua equipe;

® Vocé pode ser, portanto, uma peca chave para liderar uma equipe mais estavel, lenta ou
acomodada que precisa de um “empurraozinho”;

® Para acelerar os processos gerenciais e resultados da sua gestdo, vocé comumente
toma as suas decisdes de maneira mais rapida, racional e individual;

® \/océ valoriza muito a competéncia no dia-a-dia e naquilo que se propde a fazer, pois s6
sendo realmente competente € que vocé ira conseguir manter e evoluir a sua posigao
de comando, status e poder, que inclusive, € uma das necessidades emocionais que
provavelmente vocé busca satisfazer;

® Portanto, como a competéncia, € uma chave para o seu crescimento e sustentabilidade
profissional, vocé costuma ser exigente consigo mesmo e com a sua equipe, que deve
entao estar composta por pessoas competentes e eficientes, assim como vocé;

® Além de possuir um senso critico apurado, vocé é do tipo questionador que nao se
acomoda ou aceita facilmente padrdes pré-estabelecidos, portanto, consegue detectar
falhas e problemas que precisam ser corrigidos com certa facilidade;

® Pioneirismo e inovagao nos processos de gestdo sdo valores que te motivam. Vocé gosta
de chegar na frente e ser o(a) primeiro(a)! Isso explica o seu jeito mais ousado que lida
bem com mudancas e que se dispde a correr riscos, fazendo analises rapidas com
critérios racionais e pragmaticos;

® Sabe aquele membro da equipe que precisa ouvir umas verdades e vocé precisa ser
mais firme ao chamar a sua ateng¢ao? Pois €&, vocé lida bem com situacées de conflito e
pressao e nao ficara sofrendo ou hesitara para fazer o que tem que ser feito!

® Uma grande vantagem no seu estilo de lideranca € que vocé consegue um equilibrio
entre qualidade e velocidade alcangando o padrdo exigido sem, contudo, requerer
muito tempo;

e Qutro ponto positivo ocorre quando a sua autoconfianca e ousadia liberam o seu

otimismo frente as situacdes e se unem ao seu dinamismo. Essa combinagao energética

p-.
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muito provavelmente motivara a sua equipe.

° Possiveis pontos de melhoria e cuidados para esse estilo de lideranca:

® Vocé pode ter desenvolvido o seu estilo de lideranga por uma exigéncia do ambiente em
que vocé atua, uma necessidade profissional ou um objetivo a ser atingido. Mas pode
ser também que ele ja esteja ha muito tempo presente na sua vida e tenha a ver mais
com a sua esséncia. Nesse caso, vocé percebera que os comportamentos limitantes
relacionados a ele estardo mais agucados e perceptiveis nos momentos de pressao,
conflito ou estresse;

A sua linguagem corporal, tom de voz e o jeito mais enérgico de agir, pode estar
passando uma mensagem mais agressiva e intimidante, principalmente, se vocé estiver
interagindo com um liderado mais estavel ou analitico;

Vocé tem uma tendéncia a priorizar os seus ganhos e objetivos. Esse foco em si mesmo,
quando acentuado, pode fazer com que vocé nao dé a atencao devida as necessidades
de seus liderados. Talvez caiba um cuidado para ndo passar para o time uma imagem
de um lider mais individualista, que nao pensa no grupo como um todo;

Nem todas as pessoas possuem um ritmo acelerado como o seu e vocé pode ter
dificuldades para compreender isso, podendo agir de vez em quando com impaciéncia,
nervosismo ou impulsividade;

Vocé tende a ser um lider com uma postura mais rigida, com crenc¢as bem enraizadas,
mais preso a sua forma de ver as coisas e que nao tem dificuldade para dizer nao.
Assim, para algumas pessoas da sua equipe, vocé pode estar sendo visto como um lider
mais inflexivel e fechado para as opinides do grupo. Isso, inclusive, pode estar
intimidando o seu time ou desmotivando algum liderado a ser expor suas ideias e ser
mais participativo;

A exigéncia acentuada por competéncia e eficiéncia tanto para com o grupo, como para
si mesmo, quando associada a sua postura mais rigida e enérgica, pode estar lhe
rendendo também uma imagem de um lider mais dominador e com atitudes
autoritarias;

Outro ponto que pode ser caracteristico em sua gestao € o de que acompanhar, cobrar
e exigir a competéncia de todos em uma equipe com muitas pessoas nédo € uma tarefa
tao simples, principalmente para quem nao tem muita paciéncia e tolerancia, portanto,
€ provavel que vocé prefira liderar grupo menores para ter mais controle da situacgao;

e Qutra possibilidade € a de que a seu alto nivel de exigéncia, quando associado ao seu

A
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jeito mais questionador e ao seu senso critico, podem estar fazendo vocé reconhecer
mais as falhas e os problemas de seus liderados do que os seus pontos fortes e acertos.
Se isso estiver acontecendo realmente, com o tempo, o seu time podera ficar
desmotivado. Procure se esforcar mais para, no dia-a-dia, reconhecer os esforcos e as
contribuicdes de cada um em seu time;

® Vocé ¢ do tipo firme, racional e forte. Todavia, vale ressaltar mais uma vez que nem
todos possuem a mesmo jeito de agir que vocé. Muito provavelmente, existem pessoas
mais sensiveis e emotivas em sua equipe. Cuidado para nao passar a imagem de um
lider mais intolerante e insensivel as necessidades emocionais e aos sentimentos
alheios, pois isso também tendera a desmotivar o seu time;

® Se realmente vocé estiver agindo com muita rigidez, intolerancia e de forma intimidante,
€é bem provavel também que seus liderados estejam com receio de lhe pedir
orientagdes ou contribuir com ideias e criticas construtivas;

® VVocé pode estar exagerando na competitividade com algum lider de outro setor ou
mesmo com algum liderado no seu time que esteja se destacando. Reflita para saber se
essa postura nao pode estar mais te atrapalhando do que ajudando e certifique-se de
que a sua ambicao e vontade de crescer estejam nos niveis aceitaveis para manter a
harmonia no time e inspirar o espirito colaborativo;

e A sua falta de paciéncia com pessoas mais lentas que vocé e o seu alto nivel de
exigéncia, podem estar contribuindo para que vocé centralize muitas atividades e
responsabilidades. Vocé pode até estar sendo aquele tipo de lider que pensa: “Se vocé
quer que alguma coisa seja feita de forma rapida e eficiente, faga vocé mesmo!”;

® Por ultimo, um ritmo muito forte e acelerado, bem como o possivel excesso de
centralizacao de atividades, quando acompanhados de descuidos em relacao a sua
saude, seus limites fisicos e psicologicos, podem estar gerando e acumulando fatores de
estresse. Vale, portanto, a reflexdo de que essa situacdo pode também estar

influenciando negativamente o time.
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Estilo de lideranca - Exigéncia do Meio

Estilo(s) de lideranca desejado(s) % atual % desejado

Principais caracteristicas e pontos fortes dos lideres com o

o )
estilo desejado de lideranga por CONSENSO e 13.02% 31.63%
ORIENTACC)ES:

Principais caracteristicas e pontos fortes dos lideres com o 21.22% 26.60%

estilo desejado de lideranca por CONEXAO e DIALOGO:

° Principais caracteristicas e pontos fortes dos lideres com o estilo
desejado de lideranca por CONSENSO e ORIENTAGOES:

® S3o0 mais abertos as opinides de seus liderados e tomam suas decisbes de forma mais
compartilhada. Desse modo, sdo maiores as possibilidades de participagdo e co-criagéo,
situagéo que contribui para que o grupo se sinta mais valorizado;

® S3o mais conciliadores, valorizam a harmonia no grupo e o trabalho em equipe,
contribuindo para a ocorréncia de atitudes mais colaborativas;

® S3o mais prestativos e tolerantes com as falhas de seus liderados. Portanto, possuem
mais paciéncia para reorientar e acompanhar a execugao das tarefas e evitam que eles
sintam receio de solicitar esclarecimentos ou pedir ajuda;

® Sao equilibrados e raramente agem com impulsividade ou autoritarismo. Dessa
maneira, costumam criar um ambiente mais pacifico e seguro que os aproxima de seus
liderados;

® Tendem a cativar sua equipe com sua natureza acolhedora, atenciosa e frequentemente
disposta a ajudar;

® S3o bons ouvintes e possuem uma maior capacidade de se colocar no lugar de seus
liderados, compreendendo melhor suas dificuldades, sentimentos e necessidades;

® Possuem facilidade para aconselhar e passar a sua experiéncia e conhecimentos com
paciéncia e dedicacgao;

® Frente aos possiveis desafios ou adversidades costumam reagir com mais equilibrio,
sendo perseverantes;

® Gostam de fazer planejamentos com orientagdes claras e de construir métodos que

contribuam para o bom direcionamento da equipe, evitando duvidas e erros

A
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processuais.

° Principais caracteristicas e pontos fortes dos lideres com o estilo
desejado de lideranca por CONEXAO e DIALOGO:

e Costumam liderar de forma mais descontraida, positiva e liberal;

® Buscam estabelecer uma conexao e desenvolver uma relagao de influéncia positiva com
os seus liderados;

® Buscam melhorar os resultados da equipe, valorizando o dialogo como forma de
aproximar o grupo e solucionar possiveis ruidos nas relagdes interpessoais;

® Possuem uma facilidade nata para motivar sua equipe com dinamismo, otimismo e
entusiasmo;

® O seu dinamismo tende a melhorar o ritmo e a aumentar a velocidade de seus
liderados;

®* Nao apresentam dificuldades para delegar agdes, preferindo delegar aquelas que
exijam mais concentragao e atencao aos detalhes;

® Se encarregam de deixar os ambientes mais positivos e de promover atividades em
grupos para agregar e aproximar os membros da equipe;

® Sao extrovertidos, 6timos argumentadores e possuem facilidade para convencer e
influenciar seus liderados;

® Costumam levar em consideracdo os aspectos emocionais e os sentimentos de seus
liderados em suas decisbes;

® S30 mais intuitivos e possuem facilidade para gerenciar possiveis situagbes imprevistas

e lidar com mudangas nao planejadas.
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Dicas para motivar e liderar

Todos nds possuimos necessidades emocionais, motivadores e preferéncias de atitudes

interrelacionais que variam de acordo com o nosso perfil comportamental. Isso quer dizer

que,

dependendo da situacao e de como as pessoas interagem conosco, podemos ficar

mais motivados ou, ao contrario, mais desmotivados. O texto abaixo esta escrito em 32

pessoa e é destinado aos seus lideres, pares, amigos ou pessoas do seu convivio que

desejam construir um relacionamento mais produtivo, para que vocé fique mais

receptivo(a) e motivado(a). Sugerimos que tire um tempo com essas pessoas para validar e

indicar as dicas que fazem mais sentido para vocé.

Dicas para motivar e liderar Joana Alves:

Evite ser prolixo e procure ser mais direto e objetivo quando precisar passar
informacgdes ou apresentar algum conteudo;

Procure fazer resumos e evite apresentar propostas, planos ou projetos muito
extensos;

Evite solicitar analises mais detalhadas que exijam muita concentracdo e paciéncia;
Procure dar foco nos objetivos, resultados e ganhos esperados. Forneca fatos e
numeros que reforcem a probabilidade de sucesso da sua proposta;

Direcione o foco sempre na solugcao do problema, evitando dar énfase nas possiveis
causas das falhas ocorridas ou nos detalhes do planejamento;

Dé mais énfase no “O que e quando fazer” do que no “Como e com quem fazer”;
Sempre que possivel, aja com mais rapidez e deixe claro que também se preocupa
com os prazos envolvidos;

Procure ser sempre pontual;

Evite fazer rodeios em suas argumentacgoes;

Delegue fungdes ou atividades mais praticas do que tedricas;

Procure manter as condi¢gdes de trabalho sempre adequadas e com os equipamentos
sempre funcionando. Procure dar todas as condicdes para que as coisas e tarefas
ocorram de forma mais rapida e eficiente;

Da mesma forma, procure ser proativo e, com frequéncia, imponha um ritmo mais
dindmico;

Nos treinamentos, trabalhe os possiveis problemas decorrentes das atitudes

precipitadas e ensine técnicas de como relaxar, ser mais prudente ou ter menos

A

pressa quando indicado;
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Procure adotar uma postura mais confiante, com tom de voz mais forte e evite
titubear;

Demonstre seguranga nas suas argumentag¢des ou propostas se ndo quiser perder
rapidamente o seu poder de influéncia;

Vocé sera mais valorizado e reconhecido se, com seguranga, apontar o caminho certo
a ser seguido;

Evite ser muito sentimental e procure agir com mais firmeza, expressando suas
emocdes na medida certa;

Tenha sempre novos desafios ou objetivos para propor;

Observe e contribua de alguma forma para que tanto ele(a), quanto vocé, nao
acabem se acomodando a situacao atual;

Se possivel, crie oportunidades para um crescimento hierarquico mais rapido do que
0 normal;

Contribua para o planejamento do desenvolvimento de sua carreira, de modo que
ele(a) possa enxergar mais claramente as oportunidades de crescimento hierarquico
e profissional;

Ao propor um novo projeto, valorize mais os possiveis ganhos hierarquicos do que,
por exemplo, os possiveis ganhos sociais;

Nao esquecga de reconhecer as suas conquistas e vitdrias, principalmente por seu
dinamismo e pela contribuicdo nos resultados atingidos pela equipe;

Procure enriquecer e simbolizar as conquistas por meio de premiagdes ou coisas
materiais;

Evite ser muito inflexivel e procure escutar mais a sua opinido e considerar a forma
como ele(a) deseja atuar;

Evite ditar sempre as regras do jogo ou dizer exatamente o que ele(a) tem que fazer;
Evite cronogramas pré-estabelecidos e fechados e permita que ele(a) possa inovar ou
fugir do protocolo quando achar que ¢é o certo a fazer;

Permita que ele(a) ocupe cargos ou assuma projetos nos quais tenha uma posic¢ao de
comando, supervisao, coordenagio ou lideranga;

Sempre que possivel, conceda maiores responsabilidades e confira-lhe uma posigao
de maior destaque e poder;

Procure criar condi¢gbes para que ele(a) sinta que esta no comando. Por exemplo, crie
e oferega duas ou trés opgdes, todas favoraveis, e deixe que ele(a) faga a escolha;

Vocé nao precisa ser muito amigavel e nem deve agir de forma muita descontraida

A
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no ambiente de trabalho, principalmente se o momento estiver exigindo mais foco;
Procure dosar na medida certa os momentos de sociabilidade e descontracio.
Cuidado com o excesso de atividades sociais ou, por exemplo, vivéncias mais
divertidas que visam “quebrar o gelo”;

Se puder escolher, prefira falar sobre assuntos relacionados ao trabalho ou
crescimento profissional;

Evite cumprimentos calorosos e muito descontraidos, principalmente no primeiro
encontro. Cumprimente de forma mais direta e, se for apertar a mao, fagca com
firmeza;

Prepare-se bem para fazer qualquer apresentagao ou defender algum argumento;
Procure dosar qualidade com tempo de entrega e evite deixar brechas para que a sua
eficiéncia ndo seja questionada;

Treine-o(a) para ser mais compreensivo com as falhas alheias e exigente na medida
certa com os seus pares ou liderados;

Procure compreender o seu jeito mais questionador e ndo leve para o lado pessoal se
vocé se sentir muito questionado;

Se for discordar, mantenha a discussao no nivel racional e fundamente as suas
argumentagdes em fatos concretos;

Sempre que possivel, conceda-lhe o poder de tomar as decisbes e de assumir os
possiveis riscos envolvidos;

Crie um ambiente de mais empreendedorismo no qual ele(a) tenha liberdade para
criar ou propor inovagoes;

Monitore possiveis conflitos interpessoais e promova treinamentos que desenvolvam
o trabalho em equipe, a comunicagéo ndo violenta e a escuta ativa;

Permita que a sua atuagao independente seja mais valorizada e destacada;

Crie condicbes para que ele(a) possa assumir uma posicdo de exclusividade e

pioneirismo naquilo que faz.
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As areas de coloragdo mais viva do seu mapa indicam as carreiras nas quais vocé possui

mais probabilidade de usar os seus pontos fortes comportamentais e alcancar a realizagao

profissional. Entretanto, € importante salientar que, dependendo do esforgco empregado,

todos nés podemos desenvolver novos comportamentos e habilidades para se adaptar as

exigéncias do nosso meio e que, portanto, essa proposta nao visa de maneira alguma

limitar o seu potencial ou a sua escolha profissional.
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Outro ponto importante € entender que um mesmo curso universitario pode levar a
diferentes carreiras e profissdées, cada uma com exigéncias técnicas e comportamentais
especificas que devem ser levadas em consideragdo para uma escolha mais adequada. Ao
fazer o curso de Bacharel em Direito, por exemplo, vocé tera um leque de opc¢des, dentre
elas: Advocacia, Promotoria, Procuradoria, Carreira Académica, Magistratura, Delegado de
Policia, etc. Portanto, é importante direcionar a sua escolha para as atividades e exigéncias

especificas que farao parte do seu dia a dia ao longo de sua vida profissional.

PALAVRAS CHAVE PARA OS MOTIVADORES:
COMANDO > DESAFIOS > DINAMISMO > STATUS > CONTROLE.
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Motivadores de carreira

1- Comando e lideranca: vocé é do tipo que gosta de ter as coisas sob seu controle e de
comandar pessoas, preferindo dar ordens a recebé-las e buscando sempre assumir uma
posicdo mais destacada em relacdo aos demais do seu grupo. Por isso, vocé ndo mede
esforcos para ser competente naquilo que faz e conquistar posicoes hierarquicas cada vez
maiores. Sua motivagao, portanto, sera muito maior se vocé ocupar cargos ou assumir
projetos nos quais vocé tenha uma posicdo de comando, supervisao, coordenagido ou

liderancga.

Reflexao: na carreira escolhida, vocé ocupara um cargo ou assumira um projeto no qual
vocé tera a oportunidade de ocupar uma posicao hierarquica de maior destaque,

comandando pessoas subordinadas a vocé?

2- Crescimento hierarquico: vocé é do tipo que gosta de ser reconhecido e comprovar o
seu valor pela posi¢cao de poder e status que ocupa. Portanto, € ambicioso € ndo mede
esforcos para ser competente naquilo que faz e conquistar posicdes hierarquicas cada vez
maiores. Dessa forma, para que vocé se mantenha motivado, € muito importante que vocé
consiga enxergar oportunidades de crescimento profissional em sua carreira, empresa ou

instituicio.

Reflexao: vocé consegue enxergar muitas oportunidades de crescimento hierarquico em
sua carreira? A instituicdo na qual vocé faz ou fara parte Ihe dara condigdes para vocé

evoluir profissionalmente e conquistar cargos cada vez maiores?

3- Poder decisdrio: ocupar uma posicao de lideranga, mas nao obter o poder decisério
nas tomadas de decisdes mais importantes, ndo é o suficiente para vocé. Vocé é do tipo
ousado e quer realmente ter poder nas decisdes, assumindo riscos quando achar

necessario e atingindo niveis maiores de responsabilidade em sua organizacgéo.

Reflexdo: em sua carreira ou instituicao vocé participara e tera poder nas decisdes mais
importantes? Podera correr riscos quando achar necessario? Assumira niveis maiores de

responsabilidade?

4- Autonomia: vocé gosta de ter o controle das situagbes e de poder fazer as coisas do seu

jeito. Portanto, para que vocé se mantenha motivado € muito importante que vocé tenha

autonomia em sua carreira ou na organizacao da qual faz parte. Se vocé simplesmente

p-.
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tiver que seguir um cronograma pré-estabelecido e nao puder inovar ou fugir do protocolo
quando achar que é o certo a fazer, muito provavelmente, ndo se sentira realizado

profissionalmente.

Reflexao: vocé podera inovar e fazer as coisas do seu jeito em sua carreira ou instituicao?

Tera autonomia para fugir do cronograma quando achar necessario?

5- Independéncia e proatividade: se vocé tiver que depender frequentemente dos outros
e nao puder agir diligentemente por conta propria para atingir os resultados esperados,
certamente, isso sera um fator de frustracdo e desmotivacao. Vocé nao é do tipo que fica
esperando as coisas acontecerem e, portanto, € importante analisar se em sua carreira ou
instituicao a pratica ira se sobrepor a teoria, se a sua atuacao independente sera marcante

e se as pessoas de sua equipe também comungardo da mesma atitude.

Reflexao: Vocé dependera muito dos outros para que as coisas acontegcam em sua carreira
ou podera agir por conta propria de forma frequente e determinante para alcancar os
resultados esperados? Suas acdes independentes terdo uma expressividade marcante?

Vocé tera que se prender mais a teoria ou podera se dedicar mais a pratica?

6- Ambientes dinamicos e funcionais: ser competente tem a ver com ser agil, eficiente e
atingir os resultados no menor tempo possivel. E como é assim que vocé mantém e evolui
0 seu posto, 0 seu senso de urgéncia € acima da média e vocé realmente se preocupa com
os prazos a serem cumpridos. Resta saber, portanto, se a sua carreira ou instituicao ira lhe
fornecer as condigcdes necessarias para que as coisas acontecam de forma rapida e

eficiente.

Reflexdo: vocé consegue ver as coisas acontecendo de forma rapida e eficiente em sua
carreira ou instituicao? Vocé tera condi¢des de construir ou de trabalhar com uma equipe
composta de pessoas dindmicas e acostumadas a tomar providéncias imediatas? A
tecnologia e metodologia utilizadas o ajudarao a ganhar tempo? Os equipamentos estaréao

sempre funcionando?

7- Desafios constantes: nada melhor do que um desafio apds o outro para vocé. Parece,
inclusive, que as palavras “fugir”, “relutar” e “procrastinar’ sumiram do seu dicionario.
Assim, vocé é do tipo que gosta de vencer grandes obstaculos e conquistar novos troféus.

Obviamente, é importante analisar se a sua carreira ou instituicao irdo lhe propor

p-

constantemente novos desafios.



y

Reflexao: vocé consegue se imaginar vencendo novos desafios com frequéncia em sua
carreira? A organizagao da qual vocé fara parte € do tipo que propde metas desafiadoras?
Vocé se sente motivado quando imagina os obstaculos e barreiras que deverdo ser

superados?

8- Reconhecimento por dinamismo e resultados: vocé sabe que é somente sendo
competente e cobrando a mesma competéncia de seus liderados, que vocé provara o seu
valor, sera reconhecido e crescera profissionalmente. Por isso, vocé costuma impor um
ritmo mais dindmico e concentra as suas a¢des nos objetivos a serem atingidos e na
solugao dos problemas. Obviamente, vocé se sentira motivado se for reconhecido por esse

dinamismo e por sua contribuicdo nos resultados obtidos.

Reflexdao: vocé consegue se enxergar contribuindo de forma determinante para o alcance
dos resultados e objetivos esperados em sua carreira ou organizagao? Vocé se vé sendo
reconhecido constantemente por seu dinamismo e competéncia? A sua empresa ou
organizagdo lhe dara condigbes para que vocé atinja os resultados esperados? Vocé

trabalhara com pessoas competentes em sua equipe?

9- Exclusividade e pioneirismo: vocé certamente ndo é do tipo que se contenta em ser
mais um no meio de muitos. Esta sempre em busca de ocupar uma posicio de destaque e
isso tem a ver com chegar na frente, ser o primeiro ou ser o Unico. Vale analisar se a sua
carreira ira lhe permitir desbravar o desconhecido, explorar novos horizontes e conquistar

categorias, representagdes ou posi¢gdes com carater de exclusividade.

Reflexao: vocé se imagina chegando na frente e ocupando posicdes de destaque em sua
carreira? Podera explorar novos horizontes e conquistar uma posicao de exclusividade em
determinada categoria, regido ou negoécio? Conseguira se tornar o Unico no meio de

muitos?

10- Autossuperacao: prezar pela competéncia e dinamismo, focar nos objetivos a serem
atingidos, vencer desafios constantemente e obter grandes conquistas, tudo isso tem a ver
com superar marcas e atingir um novo nivel. Se olharmos por essa 6tica, talvez o seu

principal adversario seja vocé mesmo.

Reflexdo: vocé consegue visualizar muitas oportunidades para superar as suas proéprias

marcas e melhorar cada vez mais os seus resultados na carreira escolhida?

11- Empreendedorismo e inovacao: ser dono do seu proprio negdcio significa

p-.
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praticamente criar o ambiente mais adequado para extravasar a sua necessidade de
poder, autonomia e independéncia. Por outro lado, empreender significa também criar
novos negaocios ou produtos, propor inovagdes, mudancgas e correr riscos, mesmo que nao

seja em sua propria empresa. Um prato cheio para vocé degustar e sentir motivado.

Reflexdo: vocé sera dono do seu proprio negdcio ou tera liberdade para empreender
dentro da sua instituicdo? Consegue se ver propondo inovagdes, criando novos produtos e

correndo os riscos que envolvem o empreendedorismo em sua carreira?
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Tomada de Decisao

O perfil comportamental influencia diretamente na forma que cada pessoa toma as suas
decisbes. Existem pessoas que tomam decisdes mais racionais, baseadas em fatos
concretos e argumentos logicos e que, por isso, costumam n&o considerar ou
compreender muito bem os sentimentos e as reagbes das pessoas em consequéncia de
suas decisbes. O mesmo nao ocorre com pessoas que tomam decisdes mais emocionais e
que, portanto, sao mais baseadas em argumentos subjetivos e influenciadas pelas reagdes
e sentimentos alheios. As decisdbes podem também ser classificadas quanto a sua
velocidade, podendo ser mais cautelosas, mais rapidas ou com velocidade normal. E
interessante fazer uma relacido da sua tomada de decisdo com o ambiente em que vocé

desempenha suas fungdes e com a exigéncia do meio.

Forma como vocé toma decisoes:

Rapida, mais individual do que compartilhada e de forma bem racional, levando em

consideragao fatos, nUmeros e argumentos concretos.
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Tabela de pontos fortes x Pontos limitantes

A tabela retrata a quantidade de pontos fortes e pontos limitantes que vocé afirma possuir
em cada dimensao DISC a partir das fases 1 e 2 do questionario do seu mapeamento de
perfil. Dessa forma, & possivel também definir a sua média geral de pontos fortes e de
pontos limitantes nas quatro dimensdes. Uma média geral de pontos fortes alta (acima de
65%), por exemplo, pode estar relacionada com uma alta autoestima ou com a
possibilidade de vocé ter se apresentado mais com os comportamentos que deseja possuir
do que com aqueles que realmente possui. Por outro lado, € possivel também identificar
se vocé afirma que nao possui nenhum ou possui poucos comportamentos limitantes a
serem trabalhados, seja porque realmente acredita que nao os possui ou porque nao se

sentiu a vontade para revela-los no momento do preenchimento do seu questionario.

Percentuais isolados de pontos fortes

Meédia Geral

Dominante 92.73%

Influente 38.24%
50.93%

Estavel 30.00%

Analitico 42.73%

Percentuais isolados de pontos limitantes

m Porcentagem (%) Meédia Geral
Dominante 50.00%
Influente 12.50%
28.13%
Estavel 16.67%
Analitico 33.33%
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indice de Tendéncia da Autoestima

O indice de Tendéncia da Autoestima - I.T.A - pode ser indicado pela analise conjunta de
outros quatro fatores ou indices com pesos diferentes. O primeiro fator € a média de
pontos fortes que vocé percebe em si mesmo nas dimensdes determinantes do seu perfil,
ou seja, se vocé é Influente Dominante, por exemplo, conta-se apenas o percentual de
pontos fortes na Influéncia e na Dominancia. O segundo fator é o indice de Positividade
Seletiva — I.P.S — que deve ser somado ao fator 1 para determinar a média aritmética e a
pontuacao positiva inicial do L.T.A. O terceiro fator € a média de pontos limitantes nas
quatro dimensdes DISC que, se for alta, pode reduzir a pontuacdo do L.T.A em até 10%.
Por ultimo, o fator 4 que € o indice de Discrepancia da Autopercepcéao (1.D.A), pois varios
estudos e artigos defendem que a autoestima e o autoconhecimento sdo conceitos
interrelacionados. Portanto, se o 1.D.A estiver muito alto pode reduzir o I.T.A em até mais
5%.

78.95%
(Média Alta)

 of
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indice de Pontos de Melhoria

O indice de Pontos de Melhoria - I.P.M - é determinado pela média aritmética de dois

indices percentuais do seu relatério de mapeamento: a quantidade e intensidade de
comportamentos que vocé acredita que precisa desenvolver, extraida da fase 3 do
questionario (sobreposicdo dos mapas), com a quantidade de caracteristicas

comportamentais desfavoraveis que vocé acredita que precisa diminuir ou eliminar,
extraida da fase 4. Um L.P.M muito alto pode significar que vocé possui muitos pontos a
desenvolver e que, portanto, precise de um plano de agdo mais estruturado. Por outro
lado, um LP.M nulo ou muito baixo pode significar que, ou vocé realmente néao

reconhece em si pontos a serem desenvolvidos, ou ndo se sentiu a vontade para

apresenta-los durante o preenchimento do questionario.

20.72%
(Normal)




y

Possiveis pontos de melhoria para autoavaliacao

» Buscar expressar minha frustragao de forma nao agressiva quando minhas expectativas
ndo sdo atendidas;

* Nao ser tdo autossuficiente ou competitivo(a) e valorizar mais o trabalho em grupo;

* Dedicar mais tempo ao planejamento e a organizagdo de projetos que exijam mais
qualidade;

» Ser menos impulsivo(a) ou vingativo(a) com as pessoas, principalmente com as que
discordam do meu ponto de vista;

» Ser mais prudente, principalmente nas decisdes mais importantes;

* Nao ser tao inflexivel e buscar entender as razdes daqueles que nao concordam comigo;

* Buscar ser franco(a) e firme sem intimidar ou usar de agressividade;

* Nao ser tao critico(a) e intolerante, buscando reconhecer também as minhas proprias
falhas;

» Ser menos autoritario(a) ou controlador(a);

» Ter mais paciéncia, principalmente com as pessoas que nao tém o raciocinio tao rapido
quanto o meu;

* Delegar mais e evitar centralizar tantas tarefas e decisbes em mim mesmo(a), observando
0s meus limites e os sinais de possivel estresse;

» Estar mais aberto(a) e receptivo(a) para ouvir as opinides, sugestdes e ideias das outras
pessoas, principalmente as da minha equipe;

* Prestar mais atengdo nos detalhes que fazem a diferencga;

» Compartilhar decisdes e buscar o consenso do grupo ao invés de tomar muitas decisdes
sozinho(a);

» Ter mais cuidado para explicar os “porqués” de minhas propostas;

* Ter mais cuidado com o meu tom de voz e com a linguagem corporal para evitar
mensagens de agressividade;

» Desenvolver mais as habilidades interpessoais, fazendo um esforco para reconhecer os
sentimentos e desejos dos outros;

» Compreender que pode ser dificil para as outras pessoas conviver com alguém tao

direto(a) e objetivo(a), buscando ser mais amigavel, acessivel e flexivel.

4
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indice de Discrepancia da Autopercepgao

Na fase 1 do questionario do seu mapeamento do perfil, vocé foi obrigado a colocar um
adjetivo abaixo do outro e, por isso, ficou impossibilitado de afirmar que possui, na mesma
medida, 4 caracteristicas positivas ao mesmo tempo. Ja na fase 2, vocé ficou livre para se
identificar com todos os adjetivos e caracteristicas presentes. O indice de Discrepancia da
Autopercepcao - 1.D.A - é definido, portanto, pela diferenca de como vocé se apresentou
na fase 1 em relagdo a fase 2 e, quando alto ou muito alto, pode indicar algumas
situacdes, dentre elas, a possibilidade de vocé ter apresentado na fase 2, mais os
comportamentos que gostaria de possuir ou desenvolver do que os que vocé realmente
possui, como reflexo do seu desejo ou da autoconfianga no processo de adaptagao
comportamental; ou a possibilidade de vocé estar passando por um periodo de estresse
ou de necessitar trabalhar o seu nivel de autoconhecimento. Por outro lado, um L.D.A

baixo ira configurar uma maior congruéncia entre os resultados da fase 1 e fase 2 e pode

estar associado a um preenchimento do questionario de forma mais intuitiva € a um maior

nivel de autoconhecimento.

29.40%
(Alto)

Autopercepcao Fase 1 Autopercepcao Fase 2

50.49%

)

Perfil Perfil
Dominante Dominante

A
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indice de Positividade Seletiva

O indice de Positividade Seletiva - I . P. S - indica a quantidade e a intensidade de
caracteristicas positivas que vocé afirmou possuir na fase 2 do seu mapeamento de perfil.
E importante observar que, ao contrario do que ocorre na fase 1, em que vocé foi obrigado
a se posicionar, colocando os adjetivos em ordem de identificagcdo, na fase 2 vocé ficou
livre para afirmar que possui muitas ou até mesmo o maximo de caracteristicas positivas
em todas as dimensbes DISC, seja porque vocé realmente as possui ou porque, quem
sabe, desejou se apresentar de forma mais positiva e com muitas qualidades. Portanto,
quanto mais proximo de 100% estiver o seu indice, mais caracteristicas vocé afirmou
possuir na fase 2 do questionario e isso pode estar relacionado, também, a uma alta
autoestima. Por outro lado, um L.P.S muito baixo pode ser indicativo de uma tendéncia a
baixa autoestima, que deve ser confirmada com o indice de Tendéncia da Autoestima -
I.T.A.

69.17%
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indice de Influéncia do Ambiente

O L.I.A indica o quanto que o ambiente de trabalho é importante para o seu desempenho,
ou seja, se vocé possui um LL.A alto ou muito alto quer dizer que um ambiente adequado
ao seu perfil é essencial para que vocé alcance o maximo do seu potencial. Por outro lado,
um LL.A baixo indica que as caracteristicas do ambiente ndo sao relevantes a ponto de
influenciar no seu desempenho. Todos nés possuimos um ambiente de preferéncia, mas
quando o LLA esta normal, é bem provavel que a pessoa ndao se incomode de

esporadicamente atuar em um ambiente diferente.

75.00%
(Normal alto)

Ambiente favoravel para um melhor desempenho

Os ambientes dinamicos e funcionais sdo os mais favoraveis ao seu perfil. A organizagao
pode até nao estar cem por cento, mas tudo deve estar funcionando da maneira mais
rapida possivel, inclusive a equipe que deve ser composta de pessoas competentes e
dindmicas acostumada a agdes rapidas e imediatas. Também é importante que o ambiente
proporcione desafios constantes com prazos e metas arrojados e que lhe permita se
expressar e satisfazer a sua necessidade de autonomia, lideranga e comando. Se vocé esta
trabalhando com muitas pessoas ou sem muita autonomia e isto esta Ihe tirando do sério,
talvez trabalhar de forma mais independente ou ser o(a) proprietario(a) do seu proéprio

negdocio, mesmo que pequeno, pode ser uma boa pedida.
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Tempo Consumido no Mapeamento

O Tempo Consumido no Mapeamento - T.C.M -indica o tempo total que vocé gastou para
finalizar o preenchimento do seu questionario de mapeamento de perfil, sem levar em
consideragcdo o possivel preenchimento da fase opcional que permite o convite de
participantes para o feedback comportamental. A média geral de tempo consumido varia
d e 14 a 20 minutos, para o questionario completo, e de 11 a 15 minutos para o
questionario simplificado. Entretanto, esse tempo pode variar dependendo de alguns
fatores, como o seu nivel de autoconhecimento e de comprometimento do mapeado em
ler as instrugdes e preencher atentamente o questionario. O estilo comportamental pode
também influenciar. Uma pessoa mais analitica, por exemplo, provavelmente demorara
mais tempo que uma pessoa mais dominante. Um T.C.M acima da média pode estar
relacionado com dificuldades para identificar o perfil ou com um excesso de reflexao, o
que pode indicar que o questionario nao foi preenchido de forma mais intuitiva e que a
pessoa pode ter se identificado mais com os comportamentos que gostaria de desenvolver
do que com os que realmente possui. Por outro lado, um T.C.M abaixo da média pode
indicar um baixo nivel de atencao e comprometimento da pessoa com o processo que, por

sua vez, levara a resultados incongruentes.

10min 58s
(Normal baixo)
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Como prefere que as pessoas se relacionem com vocé

* Vocé nao gosta de muitos detalhes e espera que a pessoa va direto ao ponto, sendo
objetiva, assim como vocé;

* Vocé nao gosta de analisar propostas e planejamentos extensos e espera que as pessoas,
ao invés de enumerar os pontos que possam acarretar falhas, foquem na solucao do
problema;

» Como o seu senso de urgéncia € agugado, vocé espera que as pessoas sejam rapidas e
deixem claro que também estao preocupadas com o0s prazos envolvidos;

» Tempo € muito importante para vocé e, portanto, vocé espera que as pessoas nao o(a)
deixem esperando e sejam o mais pontual possivel. A simples sensacao de estar perdendo
tempo pode Ihe deixar bem impaciente;

* Vocé gosta de pessoas confiantes, decididas e focadas nos resultados e objetivos, assim
como vocé. Pessoas inseguras, pacatas e acomodadas perdem espago com vocé;

» Durante uma apresentacgao ou projeto, vocé prefere que as pessoas se concentrem mais
nos resultados e nos numeros ao invés de focarem nos métodos, aspectos sociais e
pessoas envolvidas. Para vocé, o mais importante é focar no 'O qué e quando fazer' e nao
no 'Como e com quem fazer;

* Vocé valoriza as pessoas que, com seguranga, apontam o caminho certo a seguir.
Também é importante que as pessoas |lhe deem autonomia para fazer as coisas do seu
jeito. Tirar a sua autonomia ou dizer exatamente o que fazer sem escutar a sua opiniao
o(a) deixara desmotivado(a);

» Vocé gosta de sentir que esta no comando. Se ndo conseguirem apresentar a opgao mais
eficaz, € melhor que evidenciem um leque de possibilidades, deixando que vocé mesmo(a)
escolha a opgao mais significativa;

» Como vocé é mais reservado(a) e voltado(a) aos seus objetivos e resultados, espera que
as pessoas nao o(a) fagam perder tempo com excesso de sociabilidade e descontragéao,
principalmente em momentos inoportunos;

* Vocé é uma pessoa firme, forte e sem rodeios. Excesso de sentimentalismo ou

sensibilidade podem Ihe causar algum incémodo.



